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Partherschaftlich
vernetzt

Als einer der ersten Marken-Hersteller der PBS-Branche hatte sich Maul fiir das
Vertriebstool Commerce Connector entschieden. Nach einem Jahr zieht das familien-
gefiihrte mittelstandische Unternehmen eine positive Zwischenbilanz.

Ende 2006 tiberzeugte Weitclick den in
Bad Kénig ansassigen Hersteller vom
Commerce Connector-Konzept. ,Der
partnerschaftliche Ansatz von Commer-
ce Connector, gemeinsam mit dem Han-
del E-Commerce-Umsatze zu realisieren,
hat uns sofort begeistert”, erldutert
Klaus Johanfion, Leiter Vertrieb Deutsch-
land bei Maul. Viele Produkte aus dem
Sortiment des Odenwadlder Herstellers
sind Nischenprodukte, deren Bestellung
flir Endverbraucher frither mit Hiirden
verbunden war. Vor diesem Hintergrund
ist der unternehmenseigene Internet-
Auftritt schon immer eine wichtige
Kommunikationsplattform. Durch den
Einsatz von Commerce Connector konn-
te dieser konsequent weiterentwickelt
werden: von einem Informationsmedi-
um mit Bezugsquellen-Verzeichnis zu
einer echten Vertriebsplattform mit
Handelsvernetzung. ,Direktvertrieb ist
und war fiir uns kein Thema”, bekraftigt

MAUL

Klaus JohanBon, Vertriebsleiter Deutschland
bei Maul: ,Auch in diesem Jahr werden wir

weiter an ganzheitlichen Konzepten arbeiten,
um gemeinsam nachhaltig mit unseren
Handelspartnern zu wachsen.”

Klaus Johanfion, ,mit Commerce Con-
nector binden wir unsere Handelspart-
ner optimal ein und bieten eine schnelle
und komfortable Bestellméglichkeit fiir
den Endverbraucher.”

Heute ist Commerce Connector ein
wichtiger Bestandteil der Marketing-
und Vertriebsaktivitdten des Herstellers.
Weitere elementare Bausteine sind die
engagierte Umsetzung der Initiative
JStandort Deutschland - Verantwortung
fiir die Zukunft” in Zusammenarbeit mit
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den Marken Ideal, Han, Sigel und Vel

flex sowie die Teilnahme als eines der

Griindungsmitglieder am ,Office Gold

Club”.

,Der ganzheitliche Ansatz unserer Mar
keting- und Vertriebsmafinahmen hat
uns einen deutlichen Schritt nach vomé

gebracht”, betont Johanfion. Maul konf
te unter anderem die Marketinggrupp
OfficeStar mit den ganzheitlichen Mar
keting-Konzepten (iberzeugen und dig
Umsédtze gemeinsam ausbauen. Zur

Aus Besuchern
werden Kunden:
Vernetzung der
Maul-Website mit
den Online-Shops
der Hindler.
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Thomas Grzanna, Sprecher der OfficeStar-
Gruppe: ,Die Partnerschaft zwischen Hersteller

und Fachhandel wird durch den Einsatz von
Commerce Connector weiter gestdrkt.”
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Emohung der Kontakte mit potenziel-

n Neukunden wurde in den Office-
Star-Online-Shops Commerce Connector
gingesetzt. Durch die Vernetzung der
Maul-Website mit den OfficeStar-
_IIrIE-ShOpS erhalten die angebunde-
ién Handler hochwertige Kundenkon-
akte - mit einer hohen Kaufwahr-
stheinlichkeit. Zum Einsatz kamen im
¥ergangenen Jahr bei OfficeStar zudem

spezifische ,Standort Deutschland”-
Werbemittel - im Markenverbund mit
Ideal, Han, Sigel und Veloflex - sowie
der umfassende Maul-Handlerkatalog.
«Das Mainahmenpaket von Maul hat

uns iliberzeugt. Die gesteigerten Umsét-

ze bestatigen die Konzepte”, erklart
Thomas Grzanna, Sprecher der Office-
Star-Gruppe.

Aber nicht nur die erhéhte Nachfrage

» E-Commerce «

durch Commerce Connector, sondern
auch die Ausweitung des Sortiments
habe zu der Umsatzsteigerung mit den
Handelspartnern gefiihrt, zeigt sich
Klaus Johanflon zufrieden. Die Erweite-
rung der Listung miisse dabei nicht
zwangslaufig eine erhshte Kapitalbin-
dung auf Handelsseite mit sich brin-
gen, denn Maul unterstiitzt die Hand-
ler auch mit smarten Logistikprozes-
sen. So kénnen grofvolumige Produk-
te wie Flipcharts der Marke Hebel
nach Bestelleingang beim Handler
direkt an den Endverbraucher geliefert
werden. ,Auch in diesem |ahr werden
wir weiter an ganzheitlichen Konzep-
ten arbeiten, um gemeinsam nachhal-
tig mit unseren Handelspartnern zu
wachsen’, kiindigt Klaus Johanfion an.
www.maul.de
www.commerce-connector.de
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